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Langtidsplan for fellestjenester 2025 - 2027

Forslag til vedtak

Utkast til langtidsplanen er dregftet, og innspill til langtidsplanen tas med i det videre arbeidet.

Bakgrunn

Formalet med langtidsplanen er & bidra til realisering av strategier, mal og handlingsplaner. Planen har
et trearsperspektiv, som bidrar til forutsigbarhet og involvering, og den oppdateres arlig.

Langtidsplanen omfatter investeringstiltak og ekstraordinaere endringer i den arlige brukerfinansierte
kontingenten for produkter i forvaltning.

Behandling skjer tre ganger i Digitaliseringsstyret med anbefaling i desember. | perioden september til
november behandles langtidsplanen av portefaljestyrene.

Med bakgrunn i styringssignaler fra Digitaliseringsstyret (sak 21/24), produktstrategier og andre
premisser er det utarbeidet underlag for drafting med portefaljestyret.

Drofting

Drgfting av langtidsplanen innebaerer at portefaljestyret deler sine perspektiv pa utfordringer,
muligheter og andre perspektiv som tilfgrer verdi. Innspillene vil tas med i det videre arbeidet.

Digitaliseringsstyret har gitt falgende styringssignaler:

o Ferdigstille eksisterende tiltak fgr oppstart av nye tiltak.

¢ Moderniseringen av Felles Studentsystem, nytt opptakssystem og anskaffelsene av LMS,
Plagiatkontroll og Digital eksamen har hgyest prioritet for UH 21.

e Planen bgr synliggjere hvordan kostnadsutviklingen holdes nede.

e Planen bgr synliggjere gevinst- og nytteeffekter.

Basert pa erfaringer er fglgende forbedringsomrader til planarbeidet identifisert:

e Bedre forankring av utviklingsmal og investeringstiltak gjiennom arbeid med produktstrategier.
e Bedre oversikt over utviklingsportefeljen med veikart (soldiagram).
e Bedre risikohandtering og styring av mottakskapasitet.
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Hvis portefgljestyret @gnsker andre forbedringer, oppfordres det til & dele disse i forkant av mgtet.

¢ Mer relevante drgftinger tilpasset saksunderlag til UH 21.

Utviklingsportefoljen for data og infrastruktur

Produktene fra data og infrastruktur benyttes av over 700 virksomheter, og selv om styringssignalene
fra Digitaliseringsstyret er vektlagt, ma utviklingsportefgljen ogsa ivareta andre brukergrupper enn UH
21. Se vedlegg 1 for oversikt over utviklingsportefeljen i langtidsperioden.

Forskningsnettet er under fornying og produktstrategien ble gjennomgéatt med portefgljestyret (sak
09/24). Med okt kapasitet og bedre funksjonalitet blir nye muligheter tilgjengelig. Det vil vaere
tilrettelagt for gkt kapasiteten som kan handtere nye sprakmodeller og andre behov som fglger av
kunstig intelligens. Det vil ogsa veere mulig & bruke nettet pa en bedre mate til forskningsformal som
optisk sensing og kvantengkkeldistribusjon.

Identitets og tilgangsstyring (IAM) har veert diskutert med portefaljestyret flere ganger (sak 05/23, sak
08/23, sak 03/24, sak 11/24 og sak 12/24). Innfgringsplanen med betalingsmodell av 22.09.2023 er
lagt til grunn for langtidsplanen. Hvis tydeliggjgringen av prinsipper for obligatoriske, basis og
tilleggstjenester far pavirkning pa IAM, vil dette oppdateres nar revidert plan er avklart. Det er etablert
et produktrad for IAM som har ansvaret for & effektive innfaringer, erfaringsoverfgring og realisering av
gevinst- og nytteeffekter.

Cybersikkerhetssenteret presenterte resultat av kundeundersgkelse og produktstrategien for
portefgljestyret (sak 15/23). For dette produktomradet har KD etterspurt statte fra Sikt og HK-dir i
arbeidet med informasjonssikkerhet og personvern. Foreslatte tiltak ble gjennomgatt med
portefgljestyret i mai 2024 (sak 13/24), og Sikt venter pa avklaring om hva som blir prioritert i
langtidsperioden. For Cybersikkerhetssenteret er det derfor lagt inn forelgpige utviklingsaktiviteter
basert for produktstrategien. Gjennomfgringen forutsetter finansiering og kapasitet gitt andre
forventninger fra KD. Produktrad for Cybersikkerhetssenter er etablert og vil bidra til & ivareta UH 21
sine interesser i den videre prioriteringen.

Feide har de siste arene hatt sin nyutvikling finansiert av Udir. Det er identifisert flere muligheter for
UH 21, som forutsetter finansiering utover lgpende drift. Dersom det er gnske om det, kan det legges
til rette for videre arbeid med disse mulighetene. Arbeidet med produktstrategi for Feide har veert
dreftet med portefoljestyret i 2023 (sak 14/23).

Investeringstiltakene er ytterligere beskrevet pa sikt.no.

Muligheter innenfor gvrig portefalje

Campusnett er en ettertraktet tjeneste, som muliggjer og forlenger forskningsnettets kvaliteter helt
fram til forskeren og studenten. Tjenesten har et gkende kundegrunnlag og fokuset er & levere kvalitet,
videreutvikle produktet og kunne tilby tjenesten til stadig flere kunder.

Samhandling har to unge produkter, Filesender og KI-Chat, hvor det vil veere prioritert & stabilisere
driften for videre skalering de neste arene. | langtidsperioden vil det i tillegg etableres styrkede
tjenester innen radgivning og erfaringsdeling innenfor internasjonale skyavtaler. Styrket samarbeid kan
bidra til mer verdi av lgsningene og lavere ressursbruk. Videre jobbes det med & finne gode lgsninger
for innendarsdekning og telefoni.

Investeringer og endringer i arlig kontingent for fellestjenester (brukerbetaling)

| 2025 er finansieringen av utviklingsportefgljen fortsatt dominert av Forskningsnettet. | 2026 og 2027
ligger arlig investering pa MNOK 35 — 50, hvor MNOK ~35 er fra Udir. Fra 2026 vil det veere
tilgjengelig felles investeringsmidler som portefeljestyret kan sgke om. For 4 tilrettelegge for helhetlig


https://sikt.no/tiltak?status=ongoing&page=1

oversikt over utviklingsportefgljen fra Sikt til draftingen av portefeljen for data og infrastruktur, er
finansieringsplanen for Sikt 2025 — 2027 tilgjengeliggjort, se vedlegg 2.

Hensikten med & synliggjgre endringer i kontingent (brukerbetaling) er & skape forutsigbarhet og
dialog i forkant av kostnadsvarsel, og dermed tilrettelegge for samstyrte budsjettprosesser for
fellestjenester i sektoren. Det er forelgpig identifisert f& endringer i portefgljen til data og infrastruktur
som pavirker kontingent. For Forskningsnettet er det innvilget et rentefritt Ian, og med utgangspunkt i
gjeldende avtale er ambisjonen & unnga prisgkninger utover KPI-justering. IAM er under innfgring og
kostnadsvarsel sendes til bergrte institusjoner i henhold til innfgringsplan.

Sikt holder kostnadsnivaet nede gjennom en rekke virkemidler, og har de siste arene hatt prisgkninger
som ligger lavere enn den underliggende pris- og kostnadsutviklingen. For forhandsvarslede
produkter, har Sikt en ambisjon om lavere prisgkning enn gkningen i KPI ogsa for 2025. Hva det
endelige belgpene blir, vil avklares etter drafting i portefgljestyrene og nar statsbudsjettet med KPI for
2025 blir offentlig.

For ytterligere beskrivelse av hvordan kostnadene holdes nede henvises det til mgtet med
Digitaliseringsstyret (sak 35/23).

Risiko
Risikoer og usikkerheter for langtidsperioden for portefgljen til data og infrastruktur er oppsummert i
matrisen under. Vesentlighet er vurdert ut ifra om risikoen pavirker mange produktomrader og/eller

mange virksomheter og brukere. Det orienteres ellers om at det jobbes med & redusere usikkerhet om
hvordan kunstig intelligens vil pavirke portefgljen som helhet.

Sveert
hey

Risiko/

usikkerheter Beskrivelse Tiltak

1 Sikkerhetshendelse  * Nasjonal Sikkerhetsmyndighet sin  a. Fast frekvens pa dekkende gvelser
kan gjgre kritiske rapport Risiko 2022 viser til et pa Forskningsnettet, FEIDE og FS
fellestjenester fra taktskifte i cyberaktivitet, b. Overvaking, penetrasjonstesting og
Sikt utilgjengelige phishing, hacking og sabotasje pa annen systematisk forebyggende

fysisk infrastruktur mot Norge. aktiviteter av fellestjenestene
Hay c. Tettstrategisk samarbeid med HK-
P dir., KD og etter hvert andre om
2 tiltak innen informasjonssikkerhet
2 og personvern
c
y 2 Finansierings- « Videre finansiering av KUDAF fra  a. Tidlig og god styringsdialog med KD
E Moderat usikkerhet kan 2026 er forelppig ikke avklart og andre interessenter
3 pavirke verdi av « Finansiering av tiltakene innen b. Planlegge for flere utfall, opp og
produkter og informasjonssikkerhet og nedskalering av ressurser og
gevinster fra tiltak personvern forventes avklart med alternativ finansiering
statsbudsjettet
Liten . e o

3 Begrenset * Flere samtidige endringer lokalt a. Pagaende arbeid i
mottaksk og fellestiltak fra utdanning og samstyringsmodellen for helhetlig
hos institusjonene administrasjon pavirker styring av kapasitet pa tvers av
kan pavirke kapasiteten. portefgljene

y utviklings- * Knapphet pa kapasitet kan b. Etablering av produktrad, og annet

Svart liten portefgljen fra data pavirke kvalitet, fremdrift og samarbeid om innfgringer kan bidra

og infrastruktur evne til 4 ta ut gevinster. til redusert kapasitetsbehov
Ubetydelig Lav Moderat Alvorlig Svaert * Det er fa aktiviteter i data og c. Systematisk erfaringsoverfgring ved
Konsekvens alvorlig infrastruktur som krever innfaring av IAM. Iﬂnfming kan skje

mottakskapasitet, og for de stgrste endringene fra

@ oy semsymichet Moderst sannsynlighet. Lav ssnnsynlighet, konsekvensen er vurdert som lav utdanning og administrasjon

alvorlig konsekvens moderat konsekvens lev konsekvens

En generell risiko/usikkerhet i UH-sektoren er pagaende utfordringer rundt gkonomi og strammere
rammer. Dette ligger under spesielt risiko 3 i matrisen, men kunne veert identifisert som en egen
risiko/usikkerhet.


https://cdn.sanity.io/files/dc7vqrwe/production/ce73a77c117bcef7ca8223f603f169ce16f7c63a.pdf

Vedlegg 1
Veikart (soldiagram) utviklingsportefaljen fra data og
infrastruktur 2025 — 2027

Utviklingsportefgljen fra data og infrastruktur gjelder alle virksomheter og brukere av fellestjenestene.
Ambisjoner og aktiviteter er oppsummert i diagrammet under med hensikten & skape oversikt og
forutsigbarhet over hva som kommer nar av muligheter og endringer. Tekst merket med oransje farge
er antatt mest relevant for portefgljestyret.

2025 2026 2027 okt
digitalisering i
a Anskaffelsen avklart og fornying pagar. Landsdekkende optisk plattform | Fornying ferdig. Lgpende gkning av kapasitetsuttak sektoren
léb - og rutere rullet ut innen 2026. muliggjort av den optiske plattformen
‘E g SUBMERSE Stadig flere lokasjoner far gkt
kapasitet og funksjonalitet.
'z g EU-prosjekt for bedre forskning s e g ONAAS: . _
o med nye data fra fiberinstallasjoner Nye virksomheter far verd
i o
pa Svalbard
CNAAS: ontinuerlig utvikling
Nye virksomheter far verdi av Prioritert av
CNAAS Campusnett Kontinuerlig
Flere nye virksomheter far utvikling o
b= ; verdi av Campusnett Som prioritert fra Kontinuerlig ;
@ | Vurdere samarbeidsmodell KD-tiltak Vurdere
s med de store UH-ene for bedre informasjons-
g_ Kontinuerlig utvikling sikkerhet og personvern
E Som prioritert fra
© . !
o KD-tiltak for bedre V..
informasjonssikkerhet og Innfgrt til UH 21. Rapporter etterlevelse.
- Utfasing av dagens personvern ontinuerlig utvikliag. Forbedret innsyn.
.'C’ verktgy for logganalyse  Hvilke tiltak er til avklaring Skyavtaler Logger. Felles satsing pa & hente
; y> b rfaringsdeli ) Digital lommebok, ut effekter av ki
= lere fl lysetj € anngsr €ling pa N produktene og
é Etablere flere analysetjenester skelgsninger ansattporten, Google, IAM produktutvikiingen
@
B Rollen justeres OneRoster, FS-data, KUDAF
> @kt informasjonssikkerhet aktivitetsdata Overgang fra prosjekt til
i for 6-7 nye virksomheter. d tal i k°"ti"“e'|'$ i
Kontinuerlig forbedring av, Legges ned og erstattes Forbedret datakvalitet produktutvikling
- . med andre produkter i samspill med VO og TL
funksjonalitet. P KUDAF
" Infrastruktur som
F|Ies€nder EOSC Tienestekatalog Harmonisering mellom, pilot for Felles satsing effekter av
Stablllsgres som nytt produkt etter Oversikt over lzremidler IntArk og Feide tverrsektoriell KI'i produktene og
etableringen i 2024 og lzeringsressurser datadeling produktutviklingen
IAM Samhandling FEIDE Produktplatt-
form



Vedlegg 2
Utkast finansieringsplan for utviklingstiltak 2025 — 2027

Planen vil oppdateres med endringer fra statsbudsjettet, drefting med portefaljestyrene og andre avklaringer for
anbefaling i november.

Investeringstiltak Estimat Estimat Estimat
# __(belgp i millioner kroner) Produktportefglje 2025 2026 2027
Felles investeringsmidler DS
1 Modernisering av Felles Studentsystem (FS) Utdanning og administrasjon 40,0 13,0 0,0
2 Nye tiltak fra 2026 - prosess for beslutning ila 2024/25 Tildeling 27,0 40,0
Sum felles investeringsmidler 40,0 40,0 40,0
3 Neste generasjon forskningsnett Data og infrastruktur 140,0 0,0 0,0
4 Nytt opptakssystem Utdanning og administrasjon 71,3 16,7 16,7
5 Utdanningsregister Utdanning og administrasjon 0,0 0,0 0,0
Sum innvilget bevilgning 2113 16,7 16,7
i med i (l ing)
6 FEIDE: Datadeling for innovasjon og forskning Data og infrastruktur 26,0 25,0 25,0
7 Tjenestekatalog Data og infrastruktur 10,0 10,0 10,0
8 Anskaffelse og integrasjoner/migrasjon: LMS, Digital eksamen, Plagiatkontroll |Utdanning og administrasjon ? ? ?
9 Anskaffelse biblioteksystem Forskning og kunnskapsressurser 15 1,5 0,0
10 1AM Data og infrastruktur 11,0 8,2 0,0
Sum investeringer med kontingent 485 44,7 35,0
Totalt investeringshehov 2025 - 2027 299,8 1014 91,7
Her av estimert investeringsbehov data og infrastruktur 1870 43,2 35,0




