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Produktrad DAB november 2025




Arsmal DAB 2026

« Status for méaloppnaelse i 2025
« MaAl for 2026 tar utgangspunkt i signaler fra PS

» Risikovurdering for produktomrade




Produkt (-omrade)

Utviklingsmal for 2025 (nye formuleringer ift mal som ble vedtatt av PS i T1i redt)

Status

Kommentarer som forklarer szerskilte risikoer og/eller delvis maloppnéaelse

Digitalt leeringsmiljo

Bedre funksjonalitet for studenter, undervisere og administratorer innen DLM-Igsninger.
Sikre smidig overgang til nye tjenester ved & legge til rette for at institusjonene kan tai
bruk nye lgsninger /tjenestene.

Sikre gkt interoperabilitet i basisportefaljen.

+ Fortsatt usikkerhet om full oppslutning om ny tjeneste digital eksamen.
* Integrasjonsarbeidet er pa plan, men utfordring med migrering av
metadata fra gammellgsning for plagiatkontroll

Generell administrasjon

og ledelse

Bedre utnyttelse av eksisterende produktportefglie (ved & utvide antall felles
integrasjoner og nye moduler som optimaliserer dataflyten).

Gjennomfare anskaffelse av skybasert ERP-lgsning som bl.a. skal gi
kostnadseffektivisering, kvalitetsforbedring og forbedret brukeropplevelse.

Dkt effektivitet og statte for generell saksbehandling - ha utredet behov og verdi for
eventuell utvidelse av produktomradet.

Dataanalyse og
beslutningsstatte

Inngé avtale med 3 institusjoner om pilotering av analyseplattformen for a synliggjere
verdi for sektoren
Migrere STAR og BOT-datavarehus til analyseplattformen

» Forsinket avtaleinngaelse pilotinstitusjoner gir forsinket leveranse
og dermed utsettelse av delmélet om & synliggjere verdi for sektoren.
Vil farst veere aktuelt 8 male i 2026.

* Migrering STAR og BOT utsettes til 2026 som falge av fokus pa mal 1.
Dette er inht avtale BOT.

Studieadministrasjon:

Felles for
produktomradet

@ke kostnadseffektiveten i tienestene vare ved mer gjenbruk og reduksjon i
overlappende funksjonalitet.

Sikre at vi ivaretar sektorens behov i den kontinuerlige produktutviklingen, giennom gkt
samarbeid og brukermedvirkning.

Forbedre informasjonsflyten til sektoren slik at institusjonene vet hva de kan forvente av
leveranser i produktet vart og kan planlegge for endringene.

Sikre ngdvendig stabilitet og sikkerhet pa tjenestene véare

Studieadministrasjon:

Felles studentsystem

Forenkle og forbedre studieadministrative prosesser i nye brukerflater, for a gi
leerestedene bedre forutsetninger for a lgse de studieadministrative oppgavene
kostnadseffektivt og med hgy kvalitet. (Dette er et felles mal i produktomradet)

Vi har tro pa at malet skal kunne nas i 2025, men velger fortsatt 4 beholde
pa gul grunnet omfang. Trenden er positiv

Studieadministrasjon:

Opptak

Opptaksprosessen fungerer stabilt i det nye systemet og har tilstrekkelig funksjonalitet til
a gi verdi ved bruk for lokale opptak. Dette gjar det mulig for oss a8 kontinuerlig verifisere
at lgsningen dekker brukernes behov.

Positiv trend der vi na har etablert flyt gjennom hele prosessen og
begynner 3 se effekt av tiltakene. Vi forventer grenn status i T3 og
maloppnaelse. Gul grunnet at vi ikke er i full gang med testing riktig enna.

Studieadministrasjon:

Nasjonale registre

Tilgjengeliggjere data fra produktets register slik at brukere kan effektivisere og
automatisere sine prosesser.

Felles mal for alle
produktomréader i UA

Opprettholde solid og effektiv drift, service og beredskap

Styrke kommunikasjonen med universitetene og hgyskolene og andre potensielle
kunder

Implementere portefgljestrategi og strategier for produktomradene

» Det har veert flere driftsforstyrrelser knyttet til tienestene driftet av UiO.
Dette gjelder spesielt gkonomitjenestene til UH17. Utfordringene er tatt
opp med UiO og tiltak er iverksatt.

» Styrket kommunikasjon.

» Status for implementering av portefgljestrategi vurdert som god for
PO ~nAa Aivvicinnen meaed 1inntalk av X nrineinnar eam viirderace earm AdAelvie



Utkast arsmal DAB 2026

» Gjennomfgre evaluering av farste ar med 3 pilotinstitusjoner pa Analyseplattformen med
anbefaling om veien videre
* Ha 3 forngyde pilotinstitusjoner etter farste ar, som har:
e vurdert kost-nytte
e opplevd verdi i leveransene fra Analyseplattformen
* (@nske om a viderefgre avtale om Analyseplattformen

» Ferdigstille migrering av STAR-backend til Analyseplattformen for & muliggjgre nye sammensatte
datamodeller og at Sikt kan konsentrere seg om én teknologi

» Migrering av BOT-datavarehus til Analyseplattformen slik at Sikt kan konsentrere seg om én
teknologi

* Innga 5 nye leveranseavtaler for Analyseplattformen




Risikoelementer Tiltak
o Sikt Funksjonelle risikoer
1 Trafler ikke brukerbehovene og loser ikke Omiattende kartlegging av mulighetsrom ler oppstarn av prosjekiperiode
= - - grunnleggende bahov 3 fjenestenivaaer og lilbud om infrastruktur
Is I ov u r e rl n Produktréd utarbeider produktstrategi
Etablere seklorsammeansaltt brukerutvalg og brukerforum

2a Analyseplatiformen tlbyr kke de integrasjonene  Stor pdvirkningskraft ndr sektoren samlet ensker ny dataintegrasjon, a la SAP
sekloren frenger

2b Dataflyt fungerer ikke tilfredsstillends God lesningsarkitektur | komplekst landskap
Svart hey : : .
Forvaliningsmessige risikoer:
3 Institusjonens har ikke rad til & priontere Utarbeide produkistrategi og god «innsalgsstrategis sammen med produkiradet
analyseplattformen na Demaonsirere fordeler, gevinster og verdi for brukere og potensielle

brukerinstitusjoner
Rulle ut produkt | produksjon som viser verdi
4 Omaskriving til ny teknalegi tar tid og gjer at Ged dialog med enkeltinstitusjonens
enkelte institusjoner blir utalmodige og lager
egna lasningear

"a 5 Klarer ikke 8 na ambisjonane og utnyile Forvaliningsmodallan og ekonomisk handlingsrom ma lilpasses for a na
L mulighatena som analysaplattfforman muliggjer  ambisjoner og potansial
pé sektorniva Produktet mé vaere fleksibelt og treffe brukerbehov
Riktige prosassar og drift
aﬁ odera Maling og oppfalging av gevinster
= 6 Sektoren blir ikke enige om felles Tett samarbeid med brukergrupper og produktrad, samt ev. portefaljestyre
= datadefinisjoner
]
w T Institusjonena har ikke mottakskapasitet il & Ikke nedvendig mad bred implemeantaring fra oppstart
nyttiggjere seg analyseplattforman Starte med mindre gruppe analytikera sam gjer seg kjent med
analyseplattfiormen og dataene
Liten Forankring i ladelsen ved institusjoner som tar i bruk analyseplattformen for god
implementaring
8 Utviklingsteamet klarer ikke & svare ut Etablere tverfaglig produktieam med nadvendig kapasitet og kompetanse,
brukerbehav tidsnok slik at institusjonane samt tilstrekkelig autonomi
utvikler egne analyselasninger Utnytte kompetansen i sekioren
Samle produktene | produktomradet pd samme teknologi
Glennomfert verifisering av utviklingsverktey varen 2024
Svart liten Hensiktsmessig modell for innhenting, vedtak og implemeantering av bahov
Teknologiske risikoer:
9 Kunstig intelligens tilbyr tilsvarends Banytte mademe teknalogi
funksjonalitet og utkonkurrer analyseplattformen  Integrere Kl-verktay i analyseplattformen
Ubetydelig Lav Moderat Alvorlig Svart
alvorli Juridiske risikoer
Konsekvens g _ _ _ — .
10 Manglende hjsmiler for parsonvarn hindrer bruk  Tett samarbeid mad Sikt og seklorens juridiske miljaar
. Hay sannsynlighet, Moderat sannsynlighet, Lav sannsynlighet, av dataane for & oppna gevinstar Utarbeide pakke med avialer: Bruksvilkar, SLA, Parsonvaernvurdaering (DP1A),
alvarlig konsekvens maoderat konsekvens lav konsekvens databehandleraviale

Ubatyselig Alverlig Swmet atvorlig

Rizsike er farhold som kan forstyre progiektelsdntiativels planer og gevinsirealizening (i, kost, kvalfel, ressurser, marked, mdi, gevinster) 5% ik fra % - 0% ik fra 10-20% avwik i milopgndelss P T 5% aveeik frm milcppndelsa for

. . . - . . méloppnidalsa for kost elier méleppnidalsa for kost og tid for kost oglalier d ogialiar mélcgprielse or kost oglaliar kst ogieliar tid cgreller svaet
Med konaskvens menes hvike folger risikosn kan f8 hvis den iniirefler, for méfens: virksombeteniniistivet her defirert. Tabeden under i, ingen korsekvens fos law konsekvens for moderal konsskvans for tid ogleller alvoriig konsekvens alvorig konseivens fo

giengir uthast B skals for kensekvensvurdennger: levaliletgesins e kvaliletigevinsier Iovaliledigesng b for kvaltel/pevirrsiar kvalitalpavingler
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Sveert hoy

Hoy

Moderat

Sannsynlighet

Liten

Svaert liten

Ubetydelig

<5% avvik fra
maloppnaelse for
kost eller tid, ingen

Ubetydelig

Hay sannsynlighet,
alvorlig konsekvens

5% - 10% avvik fra
maloppnaelse for kost
og tid, lav konsekvens

Lav

Moderat

Risiko a ikke lykkes med
strategien/ na malene 2026 (PO)

Alvorlig

Konsekvens

Moderat sannsynlighet,
moderat konsekvens

Moderat

10-20% avvik fra
maloppnaelse for kost
og/eller tid og/eller

Alvorlig

20 - 30% avvik fra
maloppnaelse for kost
og/eller tid og/eller

Svaert
alvorlig

Lav sannsynlighet,
lav konsekvens

Sveert alvorlig

50% avvik fra
maloppnaelse for kost
og/eller tid og/eller sveert

N

w

n

Funksjonelle risikoer (nytte):

Treffer ikke brukerbehovene og Igser ikke
grunnleggende behov

Kompleks arkitektur og store prosjekter i sektoren
totalt sett, der mange miljger skal involveres i Sikt
og pa virksomhetsniva, gjer implementering og
samarbeid vanskeligere og mer tidkrevende i farste
fase

Mangel pa kapasitet og kompetanse hos Sikt til &
besvare institusjonenes @nsker gjgr implementering
og samarbeid vanskeligere og mer tidkrevende

Forvaltningsmessige risikoer (kost):

Institusjonene har ikke rad til & prioritere
Analyseplattformen

@nskete endringer tar tid og gjer enkelte
institusjoner utalmodige og lager egne lgsninger

Klarer ikke & na ambisjonene og utnytte
mulighetene som analyseplattformen muliggjer pa
sektorniva i 2026

Sektoren blir ikke enige om felles datadefinisjoner i
2026

En institusjon har ikke mottakskapasitet til &
nyttiggjere seg analyseplattformen

Teknologiske risikoer:

Kunstig intelligens tilbyr tilsvarende funksjonalitet
og utkonkurrerer analyseplattformen

Juridiske risikoer:

Institusjonene bruker lang tid etter
kontraktsignering, pga omfattende arbeid med
sikkerhet og personvern i forkant, slik at man ikke
kommer i gang med implementering

Tar utgangspunkt i mal Tiltak

Fleksibel Igsningsarkitektur med 3 tjenestenivaer

Tett samarbeid med pilotinstitusjoner

Mulighet for prototyping fra institusjoner som har kapasitet og
kompetanse

Tett samarbeid med pilotinstitusjonene
Dokumentasjon av erfaringer fra arbeid med pilotinstitusjonene og
deles med nye institusjoner

Tett dialog med pilotinstitusjonene og brukergrupper

Sikt ma kontinuerlig prioritere hva som er viktig, og justere
kompetanse og kapasitet i takt med behov

Produktradet anbefaler arsmal og kan pavirke utviklingen

Fleksibel arkitektur med mulighet for institusjonene a gjgre ting selv
Erfaringer fra pilotinstitusjoner evalueres i 2026

Vise verdi og mulighet for gevinstrealisering via 3 pilotinstitusjoner
Tilby produkt som viser verdi

Fleksibel lasning med god mulighet for institusjonene a prototype og
tilpasse lgsningen til egne behov
Etablere arena for brukerdialog

Produktradet bgr diskutere nar benchmarking introduseres
Forvaltningsmodellen og gkonomisk handlingsrom ma tilpasses for &
na ambisjoner og potensial

Produktet ma veere fleksibelt og treffe brukerbehov

Riktige prosesser og drift

Maling og oppfelging av gevinster ved 3 pilotinstitusjoner

Samarbeid i produktrad, arena for brukerdialog, samt ev.
portefgljestyre

Utvikle datamodeller i tett samarbeid med kundeinstitusjonene som
senere tilbys andre institusjoner

Starte med institusjoner som gnsker det og har ledelsesforankring
Utrulling i det tempoet institusjonen gnsker og klarer

Benytte Kl-verktay som finnes og utvikles i utviklingsverktgyet
Lasningen tilbyr kvalitetssikrete virksomhetsdata som kan benyttes
som grunnlag for Kl-lgsninger sektoren gnsker & benytte
Etablering av standard definisjoner, datamodeller og rapporter

Starte signeringsprosess lenge far data skal lastes inn
Dokumentasjon av erfaringer og beste praksis fra arbeid med
pilotinstitusjonene deles med nye institusjoner
Erfaringsdeling i produktradet



UA - Felles veikart for utvikling av basisportefaljen (prioriterte tiltak og forslag til utredninger) Fremtidig
2025 2026 2027 2028 basis-

———— — e —— —— portefglje
LMS og LMS og LMS og vurllerings- Plagiatkontroll | Digital eksamen \
vurderings- vurderings- lasninger \ \ .
I@sninger lesninger Innfering allenye Nytt: es studentsystem Opptak
Test alle nye Innfering ny lasninger y . "~ Alle opptak’i
: integrasjon Ntt: ' . produksjon
l@sninger " LMS o \ DF .
> mellom LMS vurder?n .- X \ ___—F tudentsystem ~..
1 og FS og ering . | __— . GrafAPI komplett =
(M) videreutviklet '@sninger \ AN P Opptak e
integrasjon Test \ Felles/studentsystem Nytt UHG-opptak.i T
mellom FS og integrasjor]erlfs N\ o ) N 3 Qpptak prod.
DigEks 0g MESTIGEKS AN Tilgiengelig brukerflate)  gjgra ik Test masteropptak
9 elles studentsystem N\ for student og admin. | T =¥ Tost nytt pp .
N S Aoskol il konomi
elles S{udentsystem Dtel(;ne?gde avdbrlljke.rflatzr for \J’Qdelse av Graf AP <0 : gskoleoppta :gg:ﬁ;gg ny
studenter og admin. i prod. <2
Test API-stolg til LMS og N < S~
vurderingslzéni ser Felles graf for hele STA ~ S~ -
Q‘?o &9 Utvidelse av Graf API N o Ao
> X xQ ~ @konomi ==+ - L
% %) 3 ~ . T T T e e ——
D @ ~ g Test nyanskaffet
°(b,¢0 J\’\&‘ N /\ Opptak ~ - lgsning
Q '\\O \{Q Qq/ Opptaksprosesser . ~ <
Q O ﬂ/ S pilotert i mindre opptak Utd_annlngs- Kompetanse-~ —_
> » & register register Test Graf API
Q,Q Q (\\ Q} Testwmyt UHG-opptak Test V1.0 av Utvidet NVB Nytt: %~ — — __ mot Power BI
‘OQ o(bb utd.reg / med komp.- * —_—————
&6 \ _ bevis fravgg Pilotering
) O((\ ViDavutdreg. i Analyseplattformen
4
|<—E Test STAR-
(d)p) rapporter i
Power BI
/\
-~ GAL
Dagens DAB
basisportefalje Ny funksjonalitet / nytt produkt Innfgring av ny funksjonalitet / nytt

klar for test produkt starter
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