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Mgte i Portefgljestyret for

utdanning og administrasjon
Dato 23.03.2023




43 Sikt Agenda torsdag, 23.03.2023

_
nr.

1/23 11:00  Konstituering av portefgljestyret, kort presentasjonav mgtedeltakerne  Styreleder
2123 Vv 11:15 Godkjenning av innkalling og dagsorden Styreleder
3/23 O 11:16  Gjennomgang av portefgljestyrets mandat, inkl. ansvarsdeling med Divisjonsdirektar
Digitaliseringsstyret
4/23 @) 11:45  Gjennomgang av produktportefgljen for utdanning og administrasjon Divisjonsdirektar
5/23 Vv 12:45  Mgteplan 2023 Divisjonsdirektar
6/23 12:50 Eventuelt Styreleder
7123 12:55 Evaluering av mgtet og forventninger til neste Styreleder

13:00 Mateslutt



4 Sikt

Sak 3/23 (O)

Portefgljestyrets mandat, inkl. ansvarsdeling med DS

Kort om Sikt — Kunnskapssektorens tjenesteleverandgar
Kort om samstyringsmodellen for hgyere utdanning og forskning

Portefgljestyrets mandat/oppgaver og ansvarsdeling med DS

23.03.2023
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Produkter fra Sikt
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Utdanning og administrasjon
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OPENedX
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exLibris
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4€d Sikt Divisjonene er matriseorganisert
Utdanning og administrasjon

Produktomrader (Arbeidsfellesskapi team)

Direkter (Terje) FS Opptaks- ~ Undervisnings- Administrasjons Dataanalyse og
Fagdirekter (Geir) Felles studentsystem tjenester tienester -tienester beslutningsstatte
(Maria) (Knut) (Vegard) (Eva) (Ole Martin)

4 1 2 1
team team team team

Seksjonfor
applikasjonsutvikling
(Rikke)

Seksjonfor APl og
integrasjoner
(Sigurd)

Seksjonfor arkitektur,
database og datavarehus
(Hanne)

Seksjoner
(Kompetansefellesskap)

Seksjonfor
produktutvikling
(Christina)

Seksjonfor
produktforvaltning
(Einar)




€9 Sikt

Den nye samstyringsmodellen for UH-sektoren

Kunnskapsdepartementet

HK-dir
Strategi og premisser

HK-dir
sekretariat

Digitaliseringsstyret (DS)
Digitaliseringsrad og overordnet
styre for fellestjenester

Portefgljestyrer (PS)
Styrer egen produktportefglje
innenfor rammer gitt av DS

Produktrad (PR)
Radgivende overfor PS
Tettere pa brukerne

Sikt
Fellestjenester

Sikt
_______ sekretariat

Radgivende organ:

* UHR
« FFA

« UH-IT

«  NOKUT

* | den nye modellen vil det veere ett digitaliseringsstyre og tre portefgljestyrer med beslutningsfullmakter
(Utdanning og administrasjon, Forskning og kunnskapsressurser, Data og infrastruktur)

 Styringsgrupper fases generelt ut, men det vil finnes noen fa

« Portefgljestyrene forutsettes a opprette produktrad



€9 Sikt

Digitaliseringsstyret og portefgljestyrenes har felles formal

Bidra til at sektorene har relevante strategier og planer for digitalisering
Bidra til god maloppnaelse og gevinstrealisering av digitaliseringsinvesteringer
Legge til rette for samarbeid og bedre utnyttelse av ressurser, teknologi og data



4d Sikt Oppgaver Digitaliseringsstyret
Gi anbefalinger til arbeidet med & utarbeide og realisere
strategien og handlingsplanen for digital omstilling.

Gi innspill til arbeidet med informasjonssikkerhet og
arkitekturstyring.

Gi innspill til arbeidet med tiltak som HK-dir har ansvar for.

Veere en arena for dialog, og bidra til god samstyring og
gevinstrealisering.

Beslutte mandat for, og oppnevne portefgljestyrene.

Oppgaver Portefgljestyret

Gi anbefalinger til Digitaliseringsstyret
Beslutte standardisering av arbeidsprosesser og data

Anbefale IT-lgsnings- og teknologivalg til Sikt

Veere en arena for dialog og bidra til god samstyring og
gevinstrealisering

Legge til rette for brukerinvolvering i produktrad eller
tilsvarende fora

Beslutte langtidsplan for fellestjenester.

Beslutte rammetildelinger og mal for felles
investeringsmidler til portefgliene.

Beslutte og falge opp produktstrategier og arlige
prioriteringer

Beslutte oppstart og avvikling av investeringstiltak i trad
med rammetildelinger og mal for felles investeringsmidler

Folge opp status og beslutte endringer i portefalien

11



4€d Sikt
Langtidsplan for
investeringer

1.

2.
3.
4

Finansieringskilder:

Felles
investeringsmidler
Risikokapital
Brukerfinansiering
Bevilgning (KD)

l

11 U

Investeringstiltak Budsjett Estimat Estimat Totalt
# [belgpimillioner kroner) Produktportefglje 2023 2024 2025 2023 - 2025
Felles investeringsmidler DS Kommentar
12 Madernisering av Felles Studentsystem [F5) - o2rind 23 32,5 35.0 35.0 103
administrasjon
Analuzeplattform - ledelsesinformasjonog  Ukdanning og MMOE. 4.1 av 2023-rammen kan veere bezluttet
2 . L - 7.3 2.0 2.0 18 -
beslutningsstatte administrazjon [ze zak om statuz portefelje)
Sum felles investeringsmidler 40,0 40,0 40,0 120
Risikokapital Sikt Kommentar
b Modernisering av Felles Studentsustem [F3) thda!n!'nng =4 1=2.0 5 !:||5|ku:-kap|t.a.| “lt!akEbEt‘.alES fra 2026, sees opp
administrasjon imat effektiviseringsgevinster
Tilgjengeliggjering og deling av Faorzkning og
3 forskningz administrativ informasjon [TILDE] - kunnskapsressurser 10.0 130 23
Fellez prosjekt tar identitetz- og ) Innfaring til nye instituzjoner 2023 - 2025, Noen
4 tilgangs=turing (1AM) Data oginfrastrukiur oo =0 =0 20 merkostnader knyttet til Schrems 1 2023,
Sa Masional vitenarkiv [Crisiha) Farskring og 16,4 16
kunnzkapsressurser
Sum risikokapital 41,4 15,0 18,0 74.4
Bevilgning og annen finansiering Finansieringskilde
6 Meste generasjon forskningsnett Data oginfrastrukbur - v s ? Satgmggfnrslag HIKD. Belap unntat
offentlighet
7 Mytt opptakssystem Hrdanning g 53,7 67.3 456 167 Tildelt satsing fra KD
administrasjon
&  UH-zak - zakzbehandling og arkiv thda!n!'nng =4 4.0 220 T.0 TT  Brukerfinanizering owver kontingent.
administrazjon
3 Produktplattform og innovasjon (KUDAF] Data oginfrastrukiur 300 30,0 10.0 70O HE-dir.
10 FDEECEn:iEgatadEhng forinneuasion og Data oginfrastrukiur 10.0 105 1.0 32 U-dir. Yurdering av langtidsbudsjettet pagar.
M Cuberfarswar for farskning og utdanning Data aginfrastraktur - 120 1=2.0 30  Satsingsforslagtil KD
Anzkaffelze ogintegrasjoner’migrasjon: Utdanning og Erukerfinansziering over kontingent. 2023 er
12 o ) L - 4.5 10.0 0.0 25
LM3, Digital eksamen, Plagiatkontrall administrasjon kostnadsvarslet
. ) . . Farskning og o o
5k Maszjonalt vikenarkiol Cris 3.3 6.0 E.3 22 FraSikt zsin rammebevilgning
kunnskapsressurser
13 Datazamlinger om det norske samfunnet Forskring og - 8.0 3.0 17 Satsingsforslagtil KO
kunnzskapsressurser
. ) IUtdanning og o
14 Utdanningsregister administrasjor 14.0 14 EBevilgning
Sum bevilgning og annen 169.5 168.8 113.9 452.2
finansiering
Totalt finansieringsbehov 2509 223.8 171.9 g4g 6 | orskningnett og LM, Digital eksamen ag

Plagiatkontroll er ikke inkludert i tatalen




€9 Sikt

Langtidsplan for
kostnadsendringer for
produkter i forvaltning

Hva er en fellestjeneste

1. Tjenester palagt som
fellestjeneste ved lov,
departementsbeslutning,
vedtekter etc.

2. Tjenester vedtatt som
fellestjeneste av DS

3. Tjenester som i praksis et
flertall av aktuelle
institusjoner benytter

Deter kun i tilfelle 1 at fellestjenester
kan bli obligatoriske. | gvrige tilfeller vil
det veere opp til hver enkelt
institusjonene om denvil ta i bruk en
tieneste.

Divisjon/ Endring Endring Endring
Produkter produktportefglje 2023 2024 2025
Utdanni
UH-Sak =nning 0% 18,8 23,5 0,0
administrasjon
Utd [
Analyseplattform gn_nmg E_}E 2,5 2,5 0,0
administrasjon
IAM Data og infrastruktur ? ? ?
Zoom/videokommunikasjon Data og infrastruktur 0,0 ? ?
Forskni
Cris/NVA (Brage for 2022/2023) Orskning og 1,0 5,0 0,0
kunnskapsressurser
LMS, digital eksamen og plagiat- Utdanning og 15 . 5
kontroll, til andre leverandgrer administrasjon ' ' '
Sum endringer Sikt 23,8 31,0 0,0




€9 Sikt

Sakstype

Vedtak

Orientering

Portefgljestyret tar saken til orientering

23.03.2023

14



4 Sikt

Sak 4/23 (O)

Produktportefgljen for utdanning og administrasjon

Overordnet om organisering og finansiering

Intro til produktomradene som inngar i portefaljen

Sammenhengene i portefgljen — og behov for a utarbeide en portefaljestrategi

23.03.2023



€9 Sikt
Portefgljen for utdanning og administrasjon

Produktomrader (m/totalbudsjett giennom Organisering i Sikt
Sikti 2023)
@i Divisjon for utdanning og administrasjon
* FS - Fe”es StUdentSyStem (132 MNOK) Produktomrader (Arbeidsfellesskap)
Undervisnings-  FS-Feles Opptaks-  Administrasjons  Dataanalyse og
° Opptak (101 MNOK) tienester studentsystem uar?;';ter -fienester beslutningsstette

Seksjoner
(Kompetansefellesskap)

* Undervisning (39 MNOK) I
e Administrasjon (53 MNOK) Seksio fo AP o9
* Dataanalyse og beslutningsstgtte (20 MNOK) catabase og detavarehus

Seksjon for
—_ produktutvikling
Totalt Utdanning og administrasjon (344 MNOK) , oo

Totalt Sikt (880 MNOK)

16



43 Sikt
Noen stikkord om hvordan vi jobber i Sikt

TO HOVEDMODELLER

Vi utvikler Igsninger selv

Vi kjgper inn, tilpasser og
integrerer

HVORDAN JOBBER VI?

Kontinuerlig produktutvikling
Smidig utvikling I tverrfaglige team

Styring basert pa gevinstmal SENTRALE PRINSIPPER
Tett brukerinvolvering «Plattformisering»: Separerer datalag
og applikasjoner (Apne API-er)
Sikkerhet

Personvern

18



€3 Sikt FS — Felles studentsystem

FS som dataplattform

FS som studieadm. system

Del av det digitale fundamenteti
UH-sektoren

Alle undervisningssystemer er
integrert med FS

Lanekassen, Utdanning.no,
Samordna Opptalk,
Vitnemalsportalen, DBH mm. er
direkte koplet til FS

Kjernesystem for UH-institusjoner:
34 institusjoner
Ca 865 000 studenter
Over 1 mill sgknader pa en halv
mill spkere
7 000 arlige studietilbud

4 hovedbrukergrupper:
Studieadministrasjon

Etbl. 1996 Studenter

Undervisere

IT- utviklere

Stor moderniseringsprosess
2022-2025

FS gjgr det mulig a utdanne Norge
gjennom a forvalte, foredle og formidle
prosesserog data om studierog
studenter.




€9 Sikt Opptak

| dag | morgen
Samordna opptak for 27 Samordna opptak for
universiteter og hggskoler 23 fagskoler
e 1324 studier e 377 studier
e 152703 spkere e 12232 sgkere
« 110119tilbud e 7967 fikk tilbud

om studieplass

Modernisering av opptakssystemet

Lokale opptak ved 33 * Investering 200 MNOK
universiteter og

heyskoler * Oppstart2023

* 6585 studier m i1 =

e 242170spkere
e 119715tilbud



€2 Sikt Nasjonale registre og portaler

Nasjonal vitnemalsdatabase (NVB)

Nasjonalt utdanningsregister

Vitnemalsportalen

Rust Gaus
(Utestengte studenter) (Godkjenning utenlandsk utdanning)




Undervisning/digitalt laeringsmiljg

______________

Sikt tilbyr helhetlig pakke av innkjgpte lgsninger.
Vi kopler dem sammen | et gkosystem og
iIntegrerer med FS, bibliotekslgsninger, arkiv mm.

Forelesningsopptak (VMS)
Panopto (+ Kaltura og Mediasite)

Digitale leeringsressurser
(DLR)

Digital eksamen

Leganto : Leeringsplattform (LMS)
WISEflow og Inspera

------------------- Instructure Canvas

Plagiatkontroll

Digital emneevaluering Ouriginal
Watermark Time-/romplanlegging
TimekEdit

( I . o .~
. Undervisningstjeneste ekstern leverandgr [:] Undervisningstjeneste utviklet av Sikt . | Tjeneste fraannet produktomrader i Sikt

Illustrasjon: openpeeps




€3 Sikt Administrasjonstjenester

Dok.forvaltning (Arkiv) (P360)

Leveres til 33 virksomheter

P360 skal fases ut og erstattes med lgsningen i UH Sak.

PFOSJEkt UH Sak Sikt skal forvalte ny Igsning for hele UH-21 fra 2024.

Ny Igsning for dokumentasjonsforvaltning pluss plattform for
digitalisering av arbeidsprosesser (ServiceNow).
Leverandgr Sopra Steria. | produksjon fra 2023. Sikt skal forvalte
l@sningen for 21 virksomheter pluss opsjonshavere

@konomi (Unit4)

Leveres til 17 virksomheter

Lgnn og personal (DF@)

Leveres til 15 virksomheter

Andre tjenester
Rekruttering, konkurransegjennomfgring, stoffkartotek




€3 Sikt

Dataanalyse for ledelsesinfo og beslutningsstgtte

Dagens situasjon

STAR - Datavarehus studiedata

For hele sektoren

Datavarehus gkonomidata
For tre virksomheter

Prosjekt analyseplattform
for ledelsesinfo og beslutningsstgtte

Malbilde 2023-2025

! KONSUgEgTER E KONSUMENTER
1

1 ]
o% | em
s UH '

! \

INSTITUSJON

24



Produktenei portefgljen
har mange koblinger

Vi trenger a utarbeide

€3 Sikt

Produkt(gruppe)strategier

Portefgljestrategi

n

STUDENT-

PORTAL

FAGPERSON
LT Grensesnitt?

Hey niva - Malbilde: Portefalje for UA

[ Brukerflater

UNDERVISNINGSN/ARE TJENESTER
Vid 7 Microsoft
ldeomate 0,0
" (Zoom) ARKIV L Konkurranse- STOFF- =
VIDEO PLAGIAT- DIGEKS. Docinastey gjenomfarings - KARTOTEK
(Panopto) KOMTHOLE (inspera, Wiseflow +) verktay
| (Visma-TendSign)
LONN &
LMS
DLR (Canvas) BEHi?le;.ING PRONOME o
(Service Now) Rekruttering SYSTEM SYSTEM
PENSUM (JobbNorge) (Unit4 ERP) (DF@)
(Leganto)
1
EMNE-
TIMEROM EVANLUERING
T~
Dataanalyse og beslutningsstette
Analyseplattform
PRODUKTOMRADET Verktoy
(Tableau, Power BI)
= " A
Sorveeleg
REGISTRI Admissio
RUST SOKER. ADMIN.  FORVALT-
Utd.person PORTAL PORTAL PORTAL
VITNEMALSPORTALEN
ViP
GAUS
NVB
Utd.reg. AN

PORTAL

ADMIN-  Utdanrings-

PORTAL

Student/
Seker

Fagperson

{Bﬁll



€9 Sikt

Sakstype

Vedtak

Orientering

Portefgljestyret tar saken til orientering

23.03.2023

26



4 Sikt

Sak 5/23 (V)

Megteplan 2023




€9 Sikt

Mgteplan 2023

Mgte 1 - 23.03.23 (konstituerende digitalt mgte)
Mgte 2 - 16.06.23 (fysisk mgte | Oslo/Gardermoen)

Mgate 3 - September (digitalt mgte)
aktuelle datoer: 18.09, 20.09

Mgate x - Oktober (reservetidspunkt, digitalt mate)
aktuelle datoer: 16.10, 19.10, 20.10

Mgte 4 - November (digitalt mgte)
aktuelle datoer: 20.11, 21.11

23.03.2023

28



€9 Sikt

Sakstype

Vedtak

Vedtak

<Utformes i mgtet>

23.03.2023

29



4 Sikt

Sak 6/23
Eventuelt




4 Sikt

Sak 7/23

Evaluering av mgtet
- Forventninger til neste mgte
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